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OGOLNE WARUNKI UMOW
z dnia 14 Listopada 2023 roku

§1.
DEFINICJE

1. Coders Lab - Coders Lab Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Prostej 51, 00-838
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem: 0000466496, NIP: 5213650730, REGON: 146734507, bedacy
wiascicielem Coders Lab - Szkota IT oraz sklepu internetowego dostepnego pod adresem:
www.sklep.coderslab.pl

2. Kursant - uczestnik kursu oferowanego przez Coders Lab,

3. Kurs - materiaty oferowane przez Coders Lab stuzgce zdobyciu wiedzy i umiejetnosci
wraz z mozliwoscig skorzystania z ustug wsparcia szkoleniowego,

4. Materialy - tresci cyfrowe udostepniane przez Coders Lab, o ktérych mowa w ustawie z
dnia 30 maja 2014 r. Prawa konsumenta,

5. Ustugi wsparcia szkoleniowego - ustugi dodatkowe polegajgce na wsparciu i opiece
mentora i wyktadowcy,

6. Doradca Kariery - osoba wskazana przez Coders Lab, ktérej zadaniem jest wsparcie
Uczestnika w zakresie HR.

7. Prework - pierwszy element catosci kursu przygotowujgcy do kolejnych bardziej
zaawansowanych modutdw.

§2.
ZASTOSOWANIE

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Umdéw majag zastosowanie do wszystkich Umow uczestnictwa
w kursach.

§3.
WARUNKI DOPUSZCZENIA KURSANTA DO KURSU

1. Warunki dopuszczenia Kursanta do kursu:

a) akceptacja Ogoélnych Warunkéw Uméw oraz w przypadku zakupu Kursu u Doradcy
Kariery podpisanie umowy,

b) terminowe uiszczenie optaty zgodnie z datg okreslong w Umowie uczestnictwa w
kursie.

2. Niespetnienie ktoregokolwiek z warunkéw okreslonych w 83 stanowi przestanke do
niedopuszczenia Kursanta do kursu. W takim przypadku Coders Lab nie jest zobowigzana
do dostarczenia tresci cyfrowych i Swiadczenia ustug wsparcia szkoleniowego na rzecz
Kursanta, w zwigzku z czym zwrdci mu uiszczone optaty za uczestnictwo w Kursie.

§84.
OPLATY ZA UCZESTNICTWO W KURSIE

1. Na optate za Kurs sktada sie:
a) optata za Swiadczenie gtéwne tj. dostarczenie tresci cyfrowych, ktéra stanowi 80%
ceny Kursu.
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b) optata za ustugi wsparcia szkoleniowego, ktéra stanowi 20% ceny Kursu.

2. Kursant zobowigzany jest do terminowego uiszczenia optaty w wysokosci i terminie
okreslonym w punkcie 2.1 Umowy uczestnictwa w kursie.

3. W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego art. 481 8 2 o odsetkach ustawowych za opdznienie.

4. Za date dokonania ptatnosci Strony uznajg dzien zaksiegowania wptaty na rachunku
bankowym Coders Lab.

5. W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego Coders Lab poinformuje Kursanta o
tej zmianie za pomocg wiadomosci e-mail wystanej na adres Kursanta wskazany w
punkcie 3.1 Umowy uczestnictwa w kursie.

6. Coders Lab jest uprawniona do przeniesienia catosci lub czesci wierzytelnosci Coders Lab
okreslonych w niniejszej umowie na spétke zalezng w rozumieniu kodeksu spétek
handlowych.

§5.
WARUNKI UKONCZENIA KURSU PRZEZ KURSANTA

1. Warunkiem ukonczenia kursu i uzyskania Certyfikatu Coders Lab jest:

a) posiadanie sprzetu, oprogramowania i stabilnego tgcza internetowego min. 10
Mbit/s niezbednego do sprawnego przeprowadzenia kursu. Kursant zobowigzuje sie
do weryfikacji dziatania sprzetu i instalacji wymaganych programoéw zgodnie z
instrukcjg zawartg we wstepie do Prework we wtasnym zakresie.

b) korzystanie z materiatéw, platform i aplikacji niezbednych do przyswojenia wiedzy i
sprawnego przeprowadzenia kursu m.in. LMS Coders Lab, GitHub, Zoom, Slack, Jira i
inne wymagane przez Coders Lab dla danego kursu,

C) przystgpienie do egzamindw w sposéb i w terminach okreslonych przez Coders Lab
oraz ich samodzielne zaliczenie na poziomie okreslonym w materiatach do kursu.
Nieprzystapienie do egzaminéw w wyznaczonych terminach oznacza ich
niezaliczenie i utrate mozliwosci podejscia do danego terminu. Coders Lab zastrzega
sobie prawo do weryfikacji samodzielnosci wykonania zadan egzaminacyjnych w
rozmowie 1:1 Kursanta z wyznaczonym pracownikiem merytorycznym. Dotyczy
kurséw, na ktérych egzamin wystepuije,

d) samodzielne wykonanie przez Kursanta Projektu Zaliczeniowego/Zadan
Zaliczeniowych zgodnie z okreslonymi przez Coders Lab wymaganiami dla danego
kursu oraz obrona Projektu Zaliczeniowego/Zadah Zaliczeniowych przed
wyznaczonym pracownikiem merytorycznym, na poziomie okreslonym w
materiatach do kursu. Nieprzystapienie do obrony w wyznaczonym terminie oznacza
jej niezaliczenie i utrate mozliwosci podejscia do danego terminu. Dotyczy kurséw,
na ktérych Projekt Zaliczeniowy/Zadania Zaliczeniowe wystepuija,

e) dla kursu testerskiego realizacja materiatéw na platformie LMS (postepy w nauce) na
poziomie 80%.

2. W przypadku nieprzystgpienia badz niezaliczenia egzamindw dopuszcza sie powtdrzenie
egzaminéw na zasadach opisanych w 810 ust. 1.

3. W przypadku niewykonania badz nie obronienia Projektu Zaliczeniowego/Zadania
Zaliczeniowego dopuszcza sie  powtdrzenie  Projektu  Zaliczeniowego/Zadania
Zaliczeniowego na zasadach opisanych w 810 ust. 2.
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4. Po spetnieniu przez Kursanta obowigzkéw i warunkéw opisanych w 85 Ogdlnych
Warunkéw Umoéw Kursant uprawniony jest do otrzymania Certyfikatu Coders Lab
potwierdzajgcego ukonczenie kursu.

§6.
PAKIETY UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ CODERS LAB

1. Szczegétowy zakres Swiadczen na kursach programistycznych Coders Lab zalezy od
pakietu wybranego przez Kursanta w punkcie 1.2 Umowy uczestnictwa w kursie. W
ofercie kurséw programistycznych Coders Lab wyrézniamy cztery pakiety:

a) Pakiet PODSTAWOWY, w skiad ktérego wchodza:

i. Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wtasciwego
dla pakietu PODSTAWOWEGO okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy
uczestnictwa w kursie;

b) Pakiet PROFESJONALNY, w skitad ktorego wchodza:

i. Materiaty niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wiasciwego
dla pakietu PROFESJONALNEGO okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy
uczestnictwa w kursie;

Programy Scrum Lab, Portfolio Lab, Career Lab.

c) Pakiet PREMIUM, w sktad ktérego wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wiasciwego

dla pakietu PREMIUM okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy uczestnictwa
w kursie;

ii.  Programy Scrum Lab, Portfolio Lab, Career Lab;

iii.  Modut Specjalistyczny Full Stack;

iv.  Gwarancja jakosci Coders Lab, ktérej warunki opisane sg w §14.

d) Pakiet PEWNA PRACA, w ktérego sktad wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wiasciwego
dla pakietu PEWNA PRACA okreSlonego w Zataczniku nr 1 do Umowy
uczestnictwa w kursie;

i.  Programy Scrum Lab, Portfolio Lab, Career Lab;

iii.  Modut Specjalistyczny Full Stack;

iv.  Gwarancja jakosci Coders Lab, ktorej warunki opisane sg w 814.

V. Program PEWNA PRACA.

2. Szczegotowy zakres oraz zasady udzialu w Programie Pewna Praca dla kurséw
programistycznych, zostaty opisane w Regulaminie Programu Pewna Praca dostepnym
pod adresem: https://coderslab.pl/pl/regulamin-programu-pewna-praca-07-11-2023

3. Szczegotowy zakres Swiadczenn na kursie testerskim Coders Lab zalezy od pakietu
wybranego przez Kursanta w punkcie 1.2 Umowy uczestnictwa w kursie. W ofercie kursu
testerskiego Coders Lab wyrdzniamy cztery pakiety:

a) Pakiet PODSTAWOWY, w skiad ktérego wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wiasciwego
dla pakietu PODSTAWOWEGO okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy
uczestnictwa w kursie;

b) Pakiet PROFESJONALNY, w skiad ktérego wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu witasciwego
dla pakietu PROFESJONALNEGO okre$lonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy
uczestnictwa w kursie;
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i.  Egzamin ISTQB z terminem realizacji do 3 m-cy od zakonczenia kursu;
iii.  Programy Test Lab, Career Lab;
c) Pakiet PREMIUM, w sktad ktérego wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wiasciwego
dla pakietu PREMIUM okres$lonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy uczestnictwa
w kursie;

i.  Egzamin ISTQB z terminem realizacji do 3 m-cy od zakonczenia kursu;

iii.  Programy Test Lab, Career Lab;

iv.  Modut Specjalistyczny Tester Automatyzujacy;

v.  Gwarancja jakosci Coders Lab, ktérej warunki opisane sg w 814;
d) Pakiet PEWNA PRACA, w ktérego sktad wchodza:

i. Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wtasciwego
dla pakietu PEWNA PRACA okreSlonego w Zataczniku nr 1 do Umowy
uczestnictwa w kursie;

i.  Egzamin ISTQB z terminem realizacji do 3 m-cy od zakonczenia kursu;

iii.  Programy Test Lab, Career Lab;

iv.  Modut Specjalistyczny Tester Automatyzujacy;

v.  Gwarancja jakosci Coders Lab, ktérej warunki opisane sg w 814;
vi.  Program PEWNA PRACA.

4. Szczegoétowy zakres oraz zasady udziatu w Programie Pewna Praca dla kursu testerskiego,
zostaly opisane w Regulaminie Programu Pewna Praca dostepnym pod adresem:
https://coderslab.pl/pl/regulamin-programu-pewna-praca-tem-07-11-2023

5. Szczegdtowy zakres Swiadczen na kursach Analityk Danych, Specjalista SEO Coders Lab
zalezy od pakietu wybranego przez Kursanta w punkcie 1.2 Umowy uczestnictwa w
kursie. W ofercie tych kurséw wyrézniamy trzy pakiety:

a) Pakiet PODSTAWOWY, w skiad ktérego wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu witasciwego
dla pakietu PODSTAWOWEGO okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy
uczestnictwa w kursie;

b) Pakiet PROFESJONALNY, w skitad ktérego wchodza:

Materiaty niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wiasciwego

dla pakietu PROFESJONALNEGO okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy

uczestnictwa w kursie;

ii.  Programy Career Lab, Portfolio Lab;

c) Pakiet PREMIUM, w sktad ktérego wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu witasciwego
dla pakietu PREMIUM okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy uczestnictwa
w kursie;

ii.  Programy Career Lab, Portfolio Lab;

iii.  Moduly specjalistyczne: Machine Learning dla kursu Analityk Danych,
Content Marketing dla kursu Specjalista SEO.

6. Szczegdtowy zakres Swiadczeh na kursie Product Manager IT Coders Lab zalezy od
pakietu wybranego przez Kursanta w punkcie 1.2 Umowy uczestnictwa w kursie. W
ofercie tych kurséw wyrézniamy trzy pakiety:

a) Pakiet PODSTAWOWY, w skiad ktérego wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wiasciwego
dla pakietu PODSTAWOWEGO okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy
uczestnictwa w kursie;
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b) Pakiet PROFESJONALNY, w sktad ktérego wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu witasciwego
dla pakietu PROFESJONALNEGO okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy
uczestnictwa w kursie;

ii.  Moduly Specjalistyczne: Nawigowanie karierg i Al dla PM

c) Pakiet PREMIUM, w sktad ktérego wchodza:

i.  Materialy niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu wiasciwego
dla pakietu PREMIUM okres$lonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy uczestnictwa
w kursie;

ii.  Moduly Specjalistyczne: Nawigowanie karierg i Al dla PM

iii.  Kurs Scrum Product Owner Certified.

7. Szczegodtowy zakres Swiadczen na kursach Node.js dla programistéw, JS, React, Redux dla
programistéw, Tester Automatyzujacy, Wstep do Analizy, SQL - Analiza Danych, Python -
Analiza Danych, Wizualizacja Danych, Machine Learning, Data Science, Content
Marketing, Coders Lab:

a) Materiaty niezbedne do zrealizowania kursu wedtug programu okreslonego w
Zatgczniku nr 1 do Umowy uczestnictwa w kursie;

8. Ponadto do Kurséw, o ktérych mowa w ust. 1, 3, 5, 6 i 7 powyzej Coders Lab dodatkowo
oferuje ustugi wsparcia szkoleniowego w formie wsparcia wyktadowcy i mentora.
Szczegdtowy opis ustugi wsparcia szkoleniowego znajduje sie w §13 .

9. Po udostepnieniu materiatéw cyfrowych nie ma mozliwosci zmiany wybranego pakietu na
nizszy.

§87.
ZASADY ROZLICZEN W PRZYPADKU INNYCH FORM FINANSOWANIA

1. W przypadku finansowania catosci lub czeSci kursu z wykorzystaniem Srodkéow
pochodzacych z POWER / OPEN / PARP / Urzedu Pracy / BUR / KFS / kredytu
konsumenckiego postanawia sie, ze:

a) Jesli Kursant uzyska finansowanie, ktére pozwoli jedynie na czeSciowe
pokrycie optat za kurs, to Kursant zobowigzany jest do terminowego
uiszczenia optaty pozostatej czesci optaty w terminie okreslonym w punkcie
2.1 Umowy uczestnictwa w kursie;

b) Rozliczenie wszystkich optaty wniesionych przez Kursanta badz podmiot
przyznajgcy finansowanie odbedzie sie zgodnie z zapisami umow zawartych
na poczet finansowania, Umowy uczestnictwa w kursie i Ogélinych Warunkow
Umowy.

§8.
POUFNOSC MATERIALOW SZKOLENIOWYCH | PRAWA AUTORSKIE

1. Kursant zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich otrzymanych od Coders
Lab Materiatdw oraz do nie rozpowszechniania ich w jakiejkolwiek formie i do
nieudostepniania ich jakimkolwiek osobom trzecim.

2. Kursant moze korzysta¢ z wszelkich otrzymanych materiatéw wytgcznie na wiasny,
niekomercyjny uzytek.

3. Wszelkie materiaty udostepniane w ramach kursu objete sg ochrong przewidziang dla
utworéw lub programéw komputerowych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie
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autorskim i prawach pokrewnych. Uzycie ich przez Kursanta w sposéb niezgodny z
Umowg uczestnictwa w kursie i Ogdlnymi Warunkami Umowy, w szczegdlnosci z
naruszeniem 88 ust. 2 powyzej moze stanowi¢ naruszenie praw autorskich Coders Lab
lub autoréw tych materiatdow i skutkowa¢ odpowiedzialnoscig prawng Kursanta, m.in.
okreslong w art. 79 ww. ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§9.
ODSTAPIENIE, WYPOWIEDZENIE UMOWY

1. Majac na uwadze, iz Kursant wyrazit zgode na natychmiastowe spetnienie Swiadczenia i
dostarczenie tresci cyfrowych zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 13) ustawy Prawa konsumenta
wraz z dostarczeniem tresci cyfrowych Kursant traci prawo do odstgpienia od Umowy
uczestnictwa w kursie.

2. Po dostarczeniu przez Coders Lab Materiatéw (tresci cyfrowych) Kursant traci prawo do
wypowiedzenia Umowy w tym zakresie z uwagi na spetnienie Swiadczenia gtéwnego w
catosci.

3. Kursant ma prawo odstgpi¢ od Umowy uczestnictwa w kursie w zakresie ustug wsparcia
szkoleniowego w terminie 14 dni od jej zawarcia bez podania przyczyny. Wzér formularza
odstgpienia stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umow.

4. Kursant ma prawo do wypowiedzenia Umowy w zakresie ustug wsparcia szkoleniowego
bez okresu wypowiedzenia.

5. W przypadku wypowiedzenia umowy w zakresie ustug wsparcia szkoleniowego Coders
Lab do konca pierwszego modutu kursu (zgodnie z harmonogramem kursu), Coders Lab
zwréci Kursantowi catg optate, o ktérej mowa w 84 ust. 1 lit b). Po zakoriczeniu
pierwszego modutu kursu Coders Lab nie jest zobowigzane do zwrotu tej optaty.

6. Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie
zostaly przez Kursanta uzyte w pierwotnej transakgji, chyba ze wyraznie zgodzi sie na
inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Kursant nie poniesie zadnych optat w zwigzku z
tym zwrotem. Zwrot nastgpi niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz w ciggu
14 dni od dnia poinformowania o decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy.

7. Kursant jednorazowo ma prawo przenies¢ sie do innej grupy kursowej dotyczgcej tego
samego produktu. Kursant moze przenies¢ sie do innej grupy pod warunkiem
dostepnosci miejsc w grupie i uiszczenia optaty administracyjnej w wysokosci 1200 zt.

8. Coders Lab zastrzega sobie prawo do przesuniecia lub odwotania kursu bez wskazywania
przyczyny najpozniej na 14 dni przed jego planowanym rozpoczeciem, Gdy zaistnieje taka
sytuacja Coders Lab bedzie zobowigzana w tym terminie na 2 tygodnie przed
planowanym rozpoczeciem kursu poinformowac o tym Kursanta oraz wyznaczy¢ nowy
termin rozpoczecia kursu lub odwotac Kurs (tj. odstgpi¢ od umowy). W razie wyznaczenia
nowego terminu rozpoczecia kursu, Kursant bedzie miat w ciggu 14 dni (od otrzymania
informacji o wyznaczeniu nowego terminu) prawo do zrezygnowania z udziatu w nim (tj.
odstapienia do umowy). Odstgpienie powinno mie¢ forme pisemng, przekazane drogg
mailowa badZ pocztowg na adres wskazany w pkt 3.1 Umowy uczestnictwa w kursie. W
razie odstgpienia od umowy przez Strone na podstawie niniejszego punktu Coders Lab
bedzie zobowigzane do zwrdcenia Kursantowi wszystkich wniesionych przez niego optat,
w tym optat za Materiaty (tresci cyfrowe) jesli je otrzymat, a do ktoérych wéwczas Kursant
utraci dostep.

9. Coders Lab zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu kursu i formy prowadzenia
zaje¢ na online w Wirtualnej Klasie (online) z przyczyn nie lezgcych po stronie Coders Lab
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w tym sytuacji losowych badz wywotanych przez dziatanie sity wyzszej. Przy czym wyzej
opisane zmiany nie stanowig zmiany Umowy uczestnictwa w kursie oraz
nieprawidtowego wykonania umowy. Za dziatanie sity wyzszej uznaje sie zdarzenie
zewnetrzne niemozliwe (lub prawie niemozliwe) do przewidzenia, ktérego skutkom nie
mozna zapobiec, w szczegdélnosci: dziatania wojenne wykonywane przez wiadze cywilne
lub wojskowe, pozary, tornada, huragany, sztormy, powodzie, wybuchy, embarga,
mobilizacje, bunty, strajki, zamkniecia zakladdw, ograniczenia w organizowaniu
spotkan/zgromadzen lub w przemieszczaniu sie, restrykcje prawne, braki energii

§10.
NIEZALICZENIE EGZAMINU BADZ PROJEKTU ZALICZENIOWEGO

W przypadku niezaliczenia przez Kursanta Egzaminu Koricowego w okreslonym terminie,
moze on przystapi¢ do egzaminu poprawkowego w terminie wyznaczonym przez Coders
Lab do 14 dni od zakonhczenia kursu.

W  przypadku nieobronienia przez Kursanta Projektu Zaliczeniowego/Zadan
Zaliczeniowych w okreslonym terminie, moze on powtdérzy¢ Projekt Zaliczeniowy/Zadania
Zaliczeniowe w terminie wyznaczonym przez Coders Lab do 14 dni od zakonczenia
kursu, pod warunkiem uiszczenia przez niego optaty za powtdrne odbycie Projektu
Zaliczeniowego/ Zadan Zaliczeniowych w wysokosci 1200 zt,

§11.
ZASADY REALIZAC)JI MODULOW CAREER LAB, SCRUM LAB, PORTFOLIO LAB

Career Lab, wsparcie kariery w IT.
Zakres programu:

a) materiaty cyfrowe - Coders Lab udostepni materialy edukacyjne
przygotowujgce do poszukiwania pracy w branzy IT.

b) konsultacja CV - Coders Lab przeprowadzi jednorazowg mailowg konsultacje
CV, przygotowanego na podstawie udostepnionych materiatéw i przestanego
przez Kursanta,

¢) symulacja rozmowy rekrutacyjnej - Coders Lab przeprowadzi jednorazowg
30-minutowg symulacje rozmowy rekrutacyjnej z pracownikiem HR IT, do
ktérej Kursant przygotuje sie na podstawie udostepnionych materiatow.

Coders Lab zobowiagzuje sie do realizacji programu, a Kursant do skorzystania z
niego do 14 dni od zakonczenia kursu. W przypadku kursu Analityk Danych/Data
Science i Specjalista SEO 28 dni od zakonczenia kursu.

2. Scrum Lab, symulacja pracy w zespole Scrum’owym.

Zakres programu:

a) materiaty cyfrowe - Coders Lab udostepni Kursantowi materiaty projektowe
niezbedne do realizacji programu.

b) 7 spotkan Scrum’owych zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez
Coders Lab i przekazanym kursantom przed rozpoczeciem programu.
Spotkania dostepne w ramach Scrum Lab: spotkanie wprowadzajgce, 5 x
daily, spotkanie podsumowujace, podstawg organizacji i przebiegu spotkan
sg materiaty projektowe niezbedne do realizacji modutu Scrum.

c) opieka iwsparcie Opiekuna Scrum Lab podczas spotkan Scrum’owych,
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Daty i godziny sesji podane przez Coders Lab w harmonogramie Scrum Lab nie
podlegajg zmianom. Modut moze by¢ prowadzony od poniedziatku do niedzieli,
niezaleznie od wybranego przez kursanta trybu kursu i odbywa sie zdalnie w
Wirtualnej Klasie.

Coders Lab zastrzega sobie prawo do zaprzestania realizacji programu jesli
kursant nie przestrzega postanowien Umowy i zasad udziatu w programie.

3. Portfolio Lab - modut wsparcia w rozbudowie portfolio programisty.

1. Zakres
a.

2. Zakres
a.
b.

3. Zakres
a.

Zakres programu:

a) materiaty cyfrowe - Coders Lab udostepni Kursantowi materiaty projektowe
niezbedne do realizacji programu.

b) dla kurséw programistycznych 7 sesji konsultacyjnych prowadzonych
zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez Coders Lab i przekazanym
kursantowi przed rozpoczeciem programu. Podstawg organizacji i przebiegu
spotkan sg materiaty projektowe niezbedne do realizacji modutu Portfolio
Lab.

c) dla kurs Analityk Danych/Data Science, Specjalista SEO 1 sesja grupowa i 1
indywidualna sesja konsultacyjna prowadzone zgodnie z harmonogramem
przygotowanym przez Coders Lab i przekazanym kursantowi przed
rozpoczeciem programu. Podstawg organizacji i przebiegu spotkan sg
materiaty projektowe niezbedne do realizacji modutu Portfolio Lab.

d) opieka i wsparcie Opiekuna Portfolio Lab w trakcie sesji konsultacyjnych,

Daty i godziny sesji podane przez Coders Lab w harmonogramie nie podlegaja

zmianom. Kursant zobowigzany jest do poinformowania Coders Lab droga
mailowa o braku mozliwosci/checi wziecia udzialu w wybranych sesjach.

Niewykorzystane sesje nie ulegajg przetozeniu (tzn. przepadajq).

Modut moze by¢ prowadzony od poniedziatku do niedzieli, niezaleznie od

wybranego przez kursanta trybu kursu. Modut odbywa sie zdalnie
Coders Lab zastrzega sobie prawo do zaprzestania realizacji programu jesli
kursant nie przestrzega postanowiert Umowy i zasad udziatu w programie.

§12.
ZASADY REALIZAC)JI DODATKOWYCH ELEMENTOW KURSU
W RAMACH PAKIETU PREMIUM | PEWNA PRACA

Modutéw Specjalistycznych Full Sack na kursach programistycznych:

Materiaty cyfrowe do realizacji programu kursu przewidziane na 120 godzin
nauki,

Wsparcie szkoleniowe mentora i wyktadowcy wedtug harmonogramu zajec
udostepnionego przez Coders Lab bezposrednio przed rozpoczeciem Modutdw
Specjalistycznych.

Modutdéw Specjalistycznych Tester Automatyzujacy dla kursu testerskiego:
Materiaty Cyfrowe do realizacji programu kursu przewidziane na 96 godzin nauki,
Wsparcie szkoleniowe mentora i wyktadowcy wedtug harmonogramu zajec
udostepnionego przez Coders Lab bezposrednio przed rozpoczeciem Modutdéw
Specjalistycznych.

Modutu Specjalistycznego na kursie Analityk Danych/Data Science:

Materiaty cyfrowe do realizacji programu kursu przewidziane na 123 godziny
nauki,
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b. Wsparcie szkoleniowe mentora i wykladowcy wedtug harmonogramu zajec
udostepnionego przez Coders Lab bezposrednio przed rozpoczeciem Modutdéw
Specjalistycznych.

Zakres Modutu Specjalistycznego Content Marketing na kursie Specjalista SEO:

a. Materialy cyfrowe do realizacji programu kursu przewidziane na 43 godziny
nauki,

b. Wsparcie szkoleniowe mentora i wykladowcy wedtug harmonogramu zajec
udostepnionego przez Coders Lab bezposrednio przed rozpoczeciem Modutdw
Specjalistycznych.

Moduty Specjalistyczne odbywajg sie w Wirtualnej Klasie, dla kurséw programistycznych
w trybie wieczorowym, analityczne i SEO weekendowym, a testerskie weekendowym i
wieczorowym.

Ukonczenie Modutéw Specjalistycznych i zdobycie dodatkowych umiejetnosci zostanie
potwierdzone Certyfikatem Coders Lab. Warunkiem uzyskania Certyfikatu jest w
zaleznosci od kursu zaliczenie egzaminu badz zadan koricowych - szczegétowe warunki
zaliczenia zostaty okreslone w materiatach edukacyjnych.

Coders Lab zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w Zasadach udziatu w
Modutach specjalistycznych opisanych w punktach 1-4 Ogélnych Warunkéw Uméw. W
razie dokonania zmiany Kursant zostanie o tym niezwtocznie poinformowany przed
wejsciem zmiany w 2zycie. Kursant bedzie miat woéwczas prawo wypowiedzieé
uczestnictwo w Modutach w terminie dwoch tygodni od dnia od otrzymania informacji o
zmianie. Wypowiedzenie bedzie miato skutek natychmiastowy. Wypowiedzenie
uczestnictwa w Programie moze nastapi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci
e-mail.

Zakres kursu Scrum Product Owner Certified realizowanego przez Altkom Akademia:

¢. 14 godzin nauki z wyktadowcg, online, weekendowo, prowadzonych zgodnie z
harmonogramem kursu przekazanym Kursantowi przed rozpoczeciem kursu,

d. opieka wyktadowcy podczas spotkan w Wirtualnej Klasie,

e. materialy edukacyjne - Altkom Akademia udostepni Kursantowi materiaty
niezbedne do realizacji 14 godzin programu kursu.

f.  mozliwosc¢ trzykrotnego podejscia do egzaminu certyfikujgcego w ciggu 180 dni
od zakonczenia kursu.

Coders Lab zastrzega sobie prawo do zaprzestania realizacji Modutéw Specjalistycznych i
kursu Scrum Product Owner, jesli Kursant nie przestrzega postanowien umowy i zasad
udziatu w kursie.

W przypadku rezygnacji z udzialu Modutdw Specjalistycznych/kursie Scrum Product
Owner Kursant jest zobowigzany do przekazania rezygnacji Coders Lab droga mailowa.
W przypadku braku mozliwosci skorzystania przez uczestnika w zaproponowanym
terminie Modutéw Specjalistycznych/kursu Scrum Product Owner uczestnik moze wybraé
inny termin rozpoczynajacy sie nie pdzniej niz 6 miesiecy od obrony projektu/egzaminu.
W przypadku rezygnacji uczestnika z kursu Scrum Product Owner po zgtoszeniu kursanta
do Altkom Akademia, czyli 14 dni roboczych przed rozpoczeciem kursu, naleznos¢ za kurs
nie zostanie uczestnikowi zwrécona. Program przeznaczony jest dla uczestnikow, ktorzy
zakupili kurs z oferty Coders Lab w pakiecie Pewna Praca. Nie jest mozliwe nabycie prawa
do udzialu w Programie w inny sposob niz ww, w tym nie jest mozliwe dokupienie
Programu.
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§13.
USLtUGI WSPARCIA SZKOLENIOWEGO

1. W terminach okreslonych w harmonogramie kursu Kursant ma mozliwos$¢ uczestniczenia
w spotkaniach grupowych z Wyktadowca.

2. Spotkania z Wyktadowcg odbywajg sie online w Wirtualnej Klasie lub stacjonarnie w sali
szkoleniowej zapewnionej przez Coders Lab.

3. Spotkania z Wyktadowcg maja na celu dodatkowe omdéwienie tresci zawartych w
udostepnionych materiatach cyfrowych.

4. Uczestnictwo w spotkaniach z Wyktadowca nie jest obowigzkowe i nie jest warunkiem
zaliczenia kursu.

5. Coders Lab zastrzega sobie prawo do nagrywania spotkan z Wykladowca. Nagrania - o ile
zostang dokonane - mogg by¢ czasowo udostepnione wszystkim uczestnikom grupy.
Coders Lab zastrzega sobie prawo usuwania nagran w terminie 14 dni od ich dokonania.

6. Ustuga wsparcia szkoleniowego obejmuje takze indywidualng komunikacje Kursanta z
Mentorem Kursu.

7. Kursant ma mozliwos¢ zadawania pytan Mentorowi poprzez okreslone przez Coders Lab,
elektroniczne formy komunikacji. Pytania mogg dotyczy¢ merytorycznej problematyki
zawartej w materiatach cyfrowych.

§14.
ZASADY KORZYSTANIA Z GWARANCJI JAKOSCI

1. Uczestnik kursu jest uprawniony do bezptatnego powtérzenia zaje¢ dowolnego modutu
Kursu ze wsparciem szkoleniowym wyktadowcy.

2. Powtdrzenie zaje¢, o ktéorym mowa w ust. 1 powyzej odbywa sie w trybie online
(Wirtualna Klasa).

3. Osoby uprawnione i chcace skorzysta¢ z powtdrzenia zaje¢ powinny zgtosi¢ chec
skorzystania z Gwarancji Jakosci w terminie 6 miesiecy od daty zakonczenia Kursu.

4. Zgtoszenie nalezy przesta¢ na adres mailowy wskazany w Umowie do korespondencji lub
adres e-mail biuro@coderslab.pl

5. Po otrzymaniu zgtoszenia Coders Lab zaproponuje Kursantowi dwa dostepne terminy
powtdrzenia zaje¢ dostepne w zakresie terminu opisanego w ust. 3 powyzej. W
przypadku odmowy udziatu w/w terminach, uprawnienie do powtdrzenia zaje¢ wygasa.

815
INFORMACJA DLA KURSANTA, KTORY ZAWARL UMOWE Z CODERS LAB
DOTYCZACA JEGO DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Kursanta jest Coders Lab sp. z o.0. z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Prostej 51, 00-838 Warszawa, nr KRS 466496, dalej zwang ,Coders
Lab".

2. Z administratorem mozna kontaktowac sie:

a) pocztg na adres: ul. Prosta 51, 00-838 Warszawa,
b) pocztg elektroniczng na adres e-mail: dane.osobowe@coderslab.pl

3. Dane osobowe beda przetwarzane w niezbednym zakresie:

a) w celu umozliwienia uczestniczenia w kursie Szkoty IT Coders Lab oraz w celu
umozliwienia wziecia udzialu w programie Career Lab - imie i nazwisko,
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b)

0)

h)

zdjecie, wizerunek, adres e-mail, adres zamieszkania, numer telefonu, CV,
linki do: zadan i projektéw wykonanych w trakcie kursu Szkoty IT Coders Lab,
repozytorium GIT, LinkedIn, innych portali,

w celu monitorowania i ewaluacji jakosci nauczania na kursach Coders Lab
poprzez nagrywanie i przechowywanie wideo z zaje¢ z wizerunkiem
uczestnika: imie, nazwisko, wizerunek, adres e-mail,

w celu realizacji wsparcia nauczania poprzez mozliwos¢ nagrania zajec z
wyktadowcg i udostepnienia uczestnikom danej grupy, o ile zostaty nagrane -
wizerunek, imie i nazwisko.

w celu realizacji przez Coders Lab i partneréw dodatkowych elementéw
pakietéw m.in. Kurs Scrum Developer, rekomendacje do firm partnerskich,
symulacja rozmowy rekrutacyjnej - imie i nazwisko, mail, telefon, CV,

w celu wykonywania przez Coders Lab cyklicznego monitoringu stanu
zatrudnienia absolwentéw Szkoty IT Coders Lab poprzez telefoniczny kontakt
z Kursantem - imie i nazwisko, dane kontaktowe (e-mail, numer telefonu),

w celach statystycznych i w celu ewaluacji skutecznosci Kurséw IT - podane
przez Kursanta dane na temat zatrudnienia,

w celu przekazywania drogg elektroniczng informacji marketingowych na
temat ustug Coders Lab - imie i nazwisko, dane kontaktowe (e-mail, numer
telefonu),

w celu przekazywania telefonicznie informacji marketingowych na temat
ustug Coders Lab - imie i nazwisko, dane kontaktowe (e-mail, numer
telefonu).

4. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych Kursanta przez Coders Lab zalezy od

celu w jakim
a)

b)

dane sg przetwarzane.

Dane przetwarzane w celu umozliwienia Kursantowi uczestniczenia w kursie
Szkoty IT Coders Lab oraz w celu umozliwienia wziecia udziatu przez w
programie Career Lab przetwarzane sg ze wzgledu na to, ze jest to niezbedne
do wykonania umowy uczestnictwa w kursie Szkoty IT Coders Lab (art. 6 ust.
1 lit. b) RODO);

Dane przetwarzane w celu dokonywania przez Coders Lab cyklicznego
monitoringu stanu zatrudnienia absolwentéw Szkoty IT Coders Lab oraz w
celach statystycznych i w celu ewaluacji skutecznosci Kurséw IT przetwarzane
sg, poniewaz jest to niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw Coders Lab lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO);

Dane przetwarzane w celu przekazywania informacji marketingowych
rowniez przetwarzane sg, poniewaz jest to niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw Coders Lab lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

5. W kazdej chwili Kursant moze zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych
do celéow marketingu bezposredniego, kontaktujgc sie z Coders Lab, piszac na adres
e-mail podany w pkt. 2. Wtedy bezwarunkowo Coders Lab przestanie te dane w tym celu

przetwarzac
6. Podobnie K
odniesieniu

ursant moze zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w
do przetwarzania przez Coders Lab danych osobowych w celu realizacji

prawnie uzasadnionych intereséw Coders Lab lub strony trzeciej. Wtedy jednak Kursant
powinien uzasadni¢ sprzeciw szczegdlng sytuacja. Wowczas Coders Lab bedzie
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zobowigzana zaprzesta¢ przetwarzania tych danych osobowych, chyba ze wykaze
istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen. Taka sytuacja bedzie musiata zostac szczeg6towo przeanalizowana.
Odbiorcg przekazanych danych osobowych jest sam Coders Lab, a takze partnerzy i
podmioty wspotpracujgce z Coders Lab, czyli wyktadowcy i mentorzy Szkoty IT Coders
Lab.
Kursant ma prawo wyboru zawarcia umowy z Coders Lab w formie tradycyjnej badz przy
uzyciu e-podpisu.
Coders Lab jest uprawniony do udostepnienia przekazanych danych osobowych innemu
administratorowi danych osobowych tj. Autenti sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul.
Sw. Marcin 29/8, 61-806 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznann Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000436998, posiadajgca NIP 783-169-32-51 w
razie, gdy w celu zawarcia przez Kursanta umowy z Coders Lab Kursant zdecyduje sie na
skorzystanie z e-podpisu.
Autenti Swiadczy ustugi zaufania w oparciu o Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz
uchylajace dyrektywe 1999/93/WE zwanym elDAS, a takze Ustawe z dnia 5 wrzesnia 2016
r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej. Platforma Autenti moze by¢ takze
stosowana do przetwarzania dokumentéw w procesach, dla ktérych konieczne jest
spetnienie wymogow Komisji Nadzoru Finansowego (w szczegdlnosci Komunikatu z dnia
23 stycznia 2020 r. dotyczacego przetwarzania przez podmioty nadzorowane informacji w
chmurze obliczeniowej publicznej lub hybrydowej).
Autenti $wiadczy ustugi zaufania na podstawie Polityki Swiadczenia Ustug Zaufania, ktéra
okresla rodzaje, zasady i warunki ich Swiadczenia, zgodnie Rozporzadzeniem elDAS, a
takze Ustawg z dnia 5 wrzednia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej. Autenti znajduje sie na liscie Niekwalifikowanych Dostawcow Ustug
Zaufania prowadzonej przez Narodowy Bank Polski na zlecenie ministra wtasciwego ds.
informatyzacji. Dokumenty regulujgce funkcjonowanie platformy Autenti oraz innych
ustug  oferowanych  przez  spétke  Autentimozna  znalez¢ na  stronie
internetowej autenti.comw  zaktadce  “Regulaminy” lub  bezposrednio  pod
adresem https://autenti.com/regulaminy/. Znajdujg sie na niej m.in. Regulamin platformy
Autenti, Polityka ochrony prywatnosci, Polityka Cookies czy Polityka Swiadczenia ustug
zaufania Autenti.
Dane osobowe beda przechowywane przez czas niezbedny do wykonania zawartej z
Kursantem Umowy uczestnictwa w kursie Szkoty IT Coders Lab oraz udziatu przez
Kursanta w programie Career Lab, a takze innych wskazanych wczesniej celdw, przy czym
nie dtuzej niz przez siedem lat od korica biezgcego roku kalendarzowego.
Zgodnie z przepisami RODO i na warunkach w nim okreslonych - Kursant ma prawo do:

a) zadania od administratora dostepu do przetwarzanych przez Coders Lab

danych osobowych Kursanta,
b) sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania tych danych
osobowych,
€) przenoszenia tych danych,
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d) wniesienia skargi do organu nadzorczego, to jest do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (dane kontaktowe dostepne s3 na stronie urzedu:
www.uodo.gov.pl).
Kursant ma réwniez prawo, by nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec tej osoby
skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na nig wptywa. Dane osobowe
przetwarzane przez Coders Lab nie bedg jednak przedmiotem wytacznie
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.
Podanie przez Kursanta danych osobowych zawartych w umowie, a takze danych, ktére
Coders Lab pobierze od Kursanta w trakcie jej wykonywania (np. CV lub linkéw do zadan i
projektéw wykonanych w trakcie kursu) jest niezbednym warunkiem zawarcia i
wykonania UMOWY oraz uczestniczenia przez Kursanta w programie Career Lab.

816
INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
0OSOB INNYCH NIZ KURSANCI

. Administratorem danych osobowych o0sdb reprezentujgcych Strony Umowy oraz oséb

wskazanych do kontaktu w zwigzku z realizacja Umowy jest Coders Lab sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, przy ul. Prostej 51, 00-838 Warszawa, nr KRS 466496, dalej zwang
~Coders Lab".

Dane osobowe o0s6b wskazanych w ust. 1 powyzej beda przetwarzane w niezbednym
zakresie, w celu zawarcia umowy z Coders Lab oraz pdzniejszego jej wykonywania - imig i
nazwisko osoby, dane kontaktowe i zakres umocowania w przypadku reprezentowania
Stron.

Postanowienia §15 stosuje sie odpowiednio.

817
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

. W przypadku, gdy w ocenie Kursanta swiadczenia $wiadczone na podstawie Ogdlnych

Warunkéw Umow nie sg realizowane przez Coders Lab lub sg realizowane niezgodnie z
postanowieniami tych warunkéw czy przepisami prawa, Kursant moze ztozy¢ reklamacje
w sposéb okreslony ponize;.
Reklamacje nalezy zgtasza¢ drogg pocztowa lub elektroniczng na adres wskazany w pkt
3.1 Umowy lub na adres e-mail biuro@coderslab.pl w terminie 14 dni od dnia zaistnienia
przyczyny reklamacji. W reklamacji nalezy podac:

a) opis powstatej nieprawidtowosci,

b) czas i miejsce wystgpienia nieprawidtowosci,

¢) dane kontaktowe osoby sktadajacej reklamacje,

d) preferowany sposéb rozstrzygniecia reklamacji.
Coders Lab zobowigzuje sie do odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od jej
wplyniecia. Za dzien wniesienia reklamacji przyjmuje sie dzien wptywu reklamacji.
OdpowiedZ zostanie przestana Kursantowi na adres e-mail, badZz adres pocztowy z
ktérego zostata wniesiona Reklamacja.
Whniesienie reklamacji nie wptywa na realizowanie Umowy i obowigzki Stron z niej

wynikajace.
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818
POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMAC)I | DOCHODZENIA ROSZCZEN

1. Kursant jako Konsument w rozumieniu Kodeksu Cywilnego posiada m.in. nastepujgce
mozliwosci  skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen:

a) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy sprzedazy,

b) Konsument uprawniony jest do zwrdécenia sie do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w
sprawie polubownego zakoniczenia sporu miedzy Konsumentem, a
Ustugodawca,

c) Konsument moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu
miedzy Konsumentem, a Ustugodawcy, korzystajgc takze z bezptatnej pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej,
do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).

d) W sprawach dotyczacych Produktéw Ubezpieczeniowych i Produktéw Ratalnych
Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do Rzecznika Finansowego, przy
czym dodatkowe informacje dotyczgce pozasgdowego rozwigzywania sporow z
konsumentami, udostepnione sg w odpowiednich wzorcach umownych w
szczegdlnosci Regulaminie Banku i Warunkach Ubezpieczenia.

2. Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentdéw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekgji
Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami
internetowymi: https://www.uokik.gov.pl i https://www.rf.gov.pl.

§19
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Korespondencja skierowana na inne adresy niz wskazane w Umowie uczestnictwa w
kursie jest uwazana za niedoreczonga. Strony zobowigzane sg niezwtocznie informowac
sie wzajemnie o wszelkich zmianach w danych adresowych (dopuszczalna jest forma
elektroniczna powiadomienia). Korespondencja skierowana na dotychczas wskazany
adres przed otrzymaniem informacji o zmianie adresu jest uznawana za skutecznie
doreczong. Zmiana danych adresowych Stron nie wymaga sporzadzenia aneksu do
Umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach Umoéw stosuje sie
odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja
2014 r. oraz innych obowigzujgcych przepiséw prawnych.

3. Wszelkie spory wynikte na gruncie zastosowania niniejszych Ogoélnych Warunkéw Umow
bedg rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze polubownej. W przypadku braku
porozumienia Stron spér bedzie rozstrzygany przez sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Coders Lab.
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4. Ogolne Warunki Uméw wchodzg w zycie z dniem 14 listopada 2023.

Zatgcznik nr 1

dane sktadajacego oswiadczenie

dane sprzedajgcego
OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Niniejszym oswiadczam, iz odstepuje od Umowy uczestnictwa w kursie w zakresie ustug wsparcia
SZKOIENIOWEEOD ...cvveveeeeeeecesiee et ZAWATEE] W i
(miejscowosE), W dNiU .c.cceeceeeeccreeccnicenienne. .

Podstawg powyzszego odstgpienia od umowy jest 8 9 pkt. 314 OWU, ktéry przyznaje takie
uprawnienie Kupujgcemu.

W zwigzku z tym wnosze o zwrot uiszczonej przeze mnie optaty zgodnie z 8 9 pkt. 5.

Z POWAZANIEM, .ervrreereeeneneerieeeeenens
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